
Marktplatz für EfA-Leistungen: Wie werde ich Klient einer Bündelnden Organisation?

Klienten sind direkte Kunden von Bündelnde Organisationen. Sie können Produkte aus dem Marktplatz nur über ihre Bündelnde
Organisation beziehen und schließen bei einer Bestellung einen Sub-Nachnutzungsvertrag mit ihrer Bündelnden Organisation.

Um Klient einer Bündelnden Organisation im Marktplatz zu werden, sind folgende Schritte notwendig:

Klicken Sie auf den
Registrierungslink in der E-Mail*,
füllen alle Pflichtfelder in den
Formularen aus und senden
Ihren Registrierungsantrag mit
Klick auf den Button
“Registrieren”ab.

Hinweis: Der Marktplatz kann
nicht beeinflussen, wann Ihre
Bündelnde Organisation Ihnen
den Registrierungslink zusendet.
Falls Sie nach einigen Tagen
noch keinen Link erhalten
haben, gibt es zwei
Möglichkeiten für Sie:

Bitte sehen Sie in Ihrem
Spam / Junk-Mail-Ordner und
in Ihrem Papierkorb nach.

1.

Bitte kontaktieren Sie Ihre
Bündelnde Organisation

2.

Hinweis: Sie erhalten eine
weitere E-Mail* mit einem
Bestätigungslink. Dieser ist 14
Tage gültig. Nach Ablauf dieser
Frist kontaktieren Sie bitte den
Markplatz-Support, welcher
Ihnen ggf. einen neuen Link
zusenden wird.

Der Marktplatz-Betreiber prüft
nun Ihren Registrierungsantrag
und sendet Ihnen eine weitere
E-Mail* zu. Klicken Sie in der
Mail auf den Link und legen Sie
ein gültiges Passwort fest.

Hinweis: Die Prüfung Ihres
Registrierungsantrags kann
einige Zeit in Anspruch nehmen.
Wir bitten Sie um etwas Geduld.

Der zugesendete Link ist 14 Tage
gültig. Nach Ablauf dieser Frist,
kontaktieren Sie bitte den
Marktplatz-Support, welcher
Ihnen ggf. einen neuen Link
zusenden wird.

Bitte kontaktieren Sie Ihre
zuständige Bündelnde
Organisation mit der Bitte, Ihnen
einen Registrierungslink per E-
Mail* zuzusenden.

Nach der Vergabe Ihres
Passwortes und damit Ihrer
abgeschlossenen Registrierung,
prüft Ihre Bündelnde
Organisation Ihre Akkreditierung
und gibt diese frei.

Hinweis: Sie werden per E-Mail*
informiert, sobald Ihre
Bündelnde Organisation Ihre
Akkreditierung als Klient
freigegeben hat. Ggf. braucht
Ihre Bündelnde Organisation
weitere Informationen und stellt
eine Nachforderung. Auch
darüber werden Sie per E-Mail*
informiert.

Nachdem Ihre Bündelnde
Organisation Ihre Akkreditierung
bestätigt hat, können Sie den
Marktplatz vollumfänglich in der
Rolle Klient nutzen.

Hinweis: Ab dem Zeitpunkt der
Annahme Ihres
Akkreditierungsantrags, sehen
Sie als angemeldeter Nutzer im
System den Button “Produkt
anfragen” - bei allen Produkten,
welche Sie über Ihre Bündelnde
Organisation  bestellen können. 

Produkt anfragen

Über diesen Button können Sie
eine Produktanfrage stellen und
damit den Bestellprozess starten.

*E-Mail vermisst? Bitte sehen Sie in Ihrem Spam / Junk-Mail-Ordner und in Ihrem Papierkorb nach, ob die Mail eventuell dort gelandet ist.


